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1. UvOD

U skladu sa tackom II. Rjesenja Vlade Zenicko-dobojskog kantona, broj: 02-35-21055/14
od 23.10.2014. godine, o imenovanju Radne grupe za realizaciju Prijedloga mjera za
provedbu dokumenta Politike zastite djece bez roditeljskog Staranja i porodica pod rizikom
od razdvajanja u Federaciji BiH (2006-2016) na podru¢ju Zenicko-dobojskog kantona za
period 2014-2016. godinu (u daljem tekstu: Prijedlog mjera), pripremljen je Izvjestaj o radu
Radne grupe, odnosno o realizaciji Prijedloga mjera za 2016. godinu.

2. IZVRSENJE AKTIVNOSTI PLANIRANIH PRIJEDLOGOM MJERA

Pregled aktivnosti planiranih Prijedlogom mjera u izvjestajnom periodu, kako slijedi:
Mjera 1: Koordinacija i monitoring po pitanju realizacije mjera za unapredenje
primjene Politike zastite djece bez roditeljskog staranja i porodica pod rizikom od
razdvajanja u Federaciji BiH (2006-2016) na podrucju Zeni¢ko-dobojskog kantona

1.1. Aktivnost - Formiranje kantonalne radne grupe

Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona je RjeSenjem, broj: 02-35-21055/14 od 23.10.2014.
godine, imenovala Radnu grupu za realizaciju Prijedloga mjera.

U sastav Radne grupe su imenovani predstavnici/e: Ministarstva za rad, socijalnu politiku i
izbjeglice Zenicko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Ministarstvo), deset centara za
socijalni rad 1 dvije op¢inske sluzbe za socijalnu zastitu (Usora i Doboj-Jug) sa podrucja
Zenicko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Centri/Sluzbe).

Indikator (DA/NE): DA.

1.2. Aktivnost - Sastanci Radne grupe

Clanovi Radne grupe su uéestvovali na $est edukacija u okviru Modularnom treninga obuke, u
periodu septembar-novembar 2016. godine. Naime, u izvjeStajnom periodu nisu organizovani
posebni sastanci Radne grupe, ve¢ je navedena edukacija iskoriStena 1 za djelovanje Radne
grupe. Svi materijali 1 informacije o provedenim edukacijama, dostavljani su ¢lanovima
Radne grupe, kao i centrima/sluzbama i ustanovama socijalne zastite putem elektronske poste.
Radna grupa je kontinuirano vr$ila komunikaciju putem elektronske poste, te putem telefona i
fax-a kada je bilo potrebno.

Indikatori (DA/NE): DA.

1.3. Aktivnost - Protokol o postupanju i saradnji po pitanju zastite ciljane grupe
30.11.2016. godine potpisana je Izjava o saradnji s ciljem unapredenja zasStite djece bez
roditeljskog staranja i porodica pod rizikom od razdvajanja na podrucju Zenicko-dobojskog
kantona, izmedu Ministarstva 1 Ustanove za prihvat i odgoj djece ,,Mala Skola* VareS. Na
ovaj nacin, a u skladu sa ¢lanom 5. ranije potpisanog Protokola o postupanju i saradnji s
ciljem unapredenja zasStite djece bez roditeljskog staranja i porodica pod rizikom od
razdvajanja na podru¢ju Zeni¢ko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Protokol), navedena
ustanova se pridruzila institucijama/ustanovama kao partnerska ustanova u primjeni istog.
Indikator (DA/NE): DA.

1.4. Aktivnost - Prijedlozi za unapredenje postojece i izradu nove zakonske regulative i
dr.

U okviru Modularnog programa edukacije, Radna grupa je informisana o teku¢im procesima
po pitanju reforme socijalne zastite, odnosno o procesima izrade i sadrzaju novih zakonska
rjeSenja iz sljedecih oblasti: oblasti socijalne zastite i zaStite porodice sa djecom, oblasti



usluga socijalne zastite, oblasti djelatnosti socijalnog rada, o Akcionom planu za djecu BiH
(2014-2018), Izvjestaju o provodenju Akcionog plana za djecu BiH (2015-2018) za period
juni 2015. godine do aprila 2016. godine, Inicijativama Vijec¢a za djecu BiH u vezi provodenja
Akcionog plana za djecu BiH (2015-2018), Strategiji deinstitucionalizacije i transformacije
ustanova socijalne zastite u FBiH (2014-2020), Javnoj politici o razvoju hraniteljstva u FBiH,
Prijedlog o proceduri donosenja Nacrta Zakona o hraniteljstvu FBiH. Istovremeno, Radna
grupa i drugi ucesnici edukacije su imali priliku da, sa angazovanim stru¢nim predavacima,
diskutuju pitanja i dokumente od znacaja za zastitu djece bez roditeljskog staranja i porodica
u riziku od razdvajanja, te da utvrde i odredene inicijative s ciljem unapredenja zastite
navedenih kategorija.

Clanovi Radne grupe su, kao zaposlenici Ministarstva i centara/sluzbi, uGestvovali ili dali
doprinos po pitanju izmjene i donoSenja novih zakona od znacaja i za ciljanu grupu (npr.
Nacrt Zakona o hraniteljstvu FBiH).

Indikator (DA/NE): DA.

1.5. Aktivnost - Pracenje i izvjeStavanje o realizovanim mjerama

Zaklju¢kom Vlade Zenicko-dobojskog kantona, broj: 02-34-14508/16 od 16.08.2016. godine,
usvojen je IzvjeStaj o radu Radne grupe, odnosno o realizaciji Prijedloga mjera u 2015.
godini.

Indikator (DA/NE): DA.

1.6. Aktivnost - Saradnja sa Federalnim ministarstvo rada i socijalne politike po pitanju
standardizacije usluga i unapredenja zakonske regulative
Clanovi Radne grupe su razmjenjivali informacije o aktivnostima Federalnog ministarstva
rada i socijalne politike, ili su kao predstavnici centara/sluzbi i Ministarstva u¢estvovali na
javnim dogadajima (edukacije, javne prezentacije, konferencije i sl.) u organizaciji
Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, te drugih vladinih institucija i nevladinih
organizacija, OSCE-a, EU, UNICEF-a, Hope and Home for Children i dr., kao npr:
— 28.01.2016. godine u Sarajevu - prezentacija Situacione analize izradene u OKviru
projekta implementacija Akcionog plana za provodenje ,,Dokumenta Politike zastite
djece bez roditeljskog staranja i porodica pod rizikom od razdvajanja 2006-2016%, u
organizaciji Hope and Homes for Children;
— 04.02.2016. godine u Zenici - okrugli stol u organizaciji Ustanove Sumero;
— 14.03.2016. godine u Sarajevu, Javna rasprava o Nacrtu zakona o hraniteljstvu FBiH u
organizaciji Federalnog ministarstva rada i socijalne politike;
— 01.06.2016. godine u Zenici - edukacija na temu ,,Modeli brige o osobama sa
teSkocama u razvoju®, u organizaciji Drustva socijalnih radnika ZDK;
— 24.10.2016. godine - javna tribina povodom obiljezavanja Djecije nedjelje u 2016.
godini, u prostorijama i1 organizaciji Udruzenja ,,Medica* Zenica;
— 08.11.2016. godine u Zenici - u¢esc¢e na II struénoj konferenciji socijalnih radnika u
BiH, u organizaciji Saveza socijalnih radnika FBiH;
— 13-14.12.2016. godine u Sarajevu - skup EU i UNICEF ,,Integrisanje prava djeteta u
programe razvojne saradnje®.
Indikator (DA/NE): DA.

Mjera 2: Kontinuirano praéenje korisnika u sistemu socijalne zastite
2.1. Aktivnost - Uspostava elektronske jedinstvene baze podataka o relevantnim

grupama djece pri Ministarstvu i kontinuirano aZuriranje baze uz koordinaciju sa
Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike



U 2016. godini, u saradnji sa Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike i firmom
,,Comp“, nastavljene su aktivnosti Ministarstva i Centrima/sluzbama na unosu podataka o
korisnicima socijalne zastite 1 zaStite porodice sa djecom, a samim tim i o djeci bez
roditeljskog staranja, u bazu SOTAC, te koriStenju iste.

Izuzev SOTAC baze, relevantni centri/sluzbe Kkontinuirano razmjenjuju podatke sa
Ministarstvom o korisnicima socijalne zastite i zaStite porodica sa djecom.

Indikator (DA/NE): DA.

2.2. Aktivnost - Kreiranje jedinstvenih obrazaca

Potpisivanjem Protokola, centri/sluzbe i ustanove za smjestaj djece bez roditeljskog staranja i
iz porodica u riziku od razdvajanja, prihvatili su primjenu obrazaca koji su sastavni dio
Protokola.

U skladu sa ¢lanom 2. Protokola, Ministarstvo je je donijelo Instrukciju broj: 09-35-21055-1-
2/15 od 28.11.2016. godine, o nadinu postupanja u ustanovama i nadleznim sluZzbama
socijalne zastite u provedbi mjera zastite djece bez roditeljskog staranja i porodica pod
rizikom od razdvajanja uz obavezu koriStenja propisanih obrazaca na podrucju Zenicko-
dobojskog kantona.

Indikator (DA/ NE): DA.

2.3. Aktivnost - Jacanje centara za socijalni rad i opéinskih sluzbi

Zaklju¢kom Vlade Zenicko-dobojskog kantona, broj: 02-35-17829/16 od 27.10.2016. godine,
prihvacena je ,,Analiza djelatnosti i usluga socijalne zastite u kadrovskom, finansijskom i
materijalno-tehnickom stanju ustanova na podrucju Zenicko-dobojskog kantona za period
2014-2015. godinu®“, u c¢ijoj izradi je ucestvovalo DruStvo socijalnih radnika Zenicko-
dobojskog kantona i Ministarstvo. Dokument Analize, u poglavlju 5. obraduje tematiku
kadrovskog stanja uposlenih u ustanovama socijalne zastite. Takoder je naglaSena potreba
uposljavanja socijalnih radnika prvenstveno u ustanovama socijalne zastite, te su istaknuti
pozitivni primjeri prakse uposljavanja socijalnih radnika u obrazovne ustanove.

Na 37. sjednici, odrzanoj 30.01.2017. godine i 13.02.2017. godine, Skupstina Zenicko-
dobojskog kantona je donijela Zakljucak o prihvatanju Analize.

15.03.2016. godine, potpisan je Protokol o saradnji izmedu Ministarstva 1 Fakulteta politickih
nauka Sarajevo, koji je proslijeden na uvid svim ustanovama socijalne zastite Zenicko-
dobojskog kantona. Protokolom je, izmedu ostalog, ureden medusobni odnos u provodenju i
unapredenju prakti¢ne obuke studenata Odsjeka za socijalni rad sa podrucja ZDK.

Indikator (DA/ NE): DA.

2.4, Aktivnost - Transformacija JU “Dom porodica” Zenica

Nastavljena je saradnja izmedu Ministarstva 1 JU ,Dom porodica® Zenica, po pitanju
realizacije Plana transformacije JU ,,Dom porodica® Zenica (2014-2016), kao i aktivnosti iz
Programa mjera.

Na osnovu Ugovora o pruzanju usluga Ustanove od 18.03.2016. godine, putem Ministarstva
iz Budzeta Zenicko-dobojskog kantona finansiraju se sljede¢e usluge od znacaj za provedbe
transformacije ustanove: zbrinjavanje za djecu bez roditeljskog staranja, zbrinjavanje za
djecu i omladinu sa smetnjama u razvoju i djecu ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama,
prihvatiliSte za majku 1 dijete, priviemeno stanovanje uz podrSku korisnicima koji imaju
privremene poteskoce u porodici, odnosno nesuglasice ¢lanova porodice, te usluge stanovanja
u zajednici uz podrSku za mlade koji odlaze iz sistema drustvene brige.

Ministarstvo je omogucilo finansijsku podrsku ustanovi za projekat obiljezavanja Djecije
nedjelje u 2016. godini, te podrS8ku u realizaciji Programa pripreme mladih koji napustaju
sistem javne brige i1 osiguranja podrSke za samostalni Zivot koji finansira Federalno



ministarstvo rada i socijalne politike, a provodi se na osnovu Ugovora o saradnji, koriStenju 1
naéinu utroSka odobrenih finansijskih sredstava, broj: 02-14/5-826/16-1 od 07.10.2016.
godine, potpisanog izmedu Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, ovog
Ministarstva i navedene ustanove.

Takoder, Ministarstvo je, kroz uces¢e u Koordinacionom tijelu za implementaciju ,,Akcionog
plana za provedbu Dokumenta Politike zaStite djece bez roditeljskog staranja i porodica pod
rizikom od razdvanja u FBiH 2006-2016“ za period 2013-2016. godine, iniciralo razmatranje
ukljucivanja JU ,,Dom porodica® Zenica u projekat UNICEF “Transformacija institucija i
prevencija razdvajanja djece od porodica (2016-2018)“ koji provode u saradnji sa EU i
relevantnim drzavnim i entitetskim ministarstvima.

Indikator (DA/NE): DA.

2.5. Aktivnost - Inicijativa za povecanje dostupnosti usluga Komisije za ocjenjivanje
djece i razvrstavanje djece ometene u psihi¢kom ili fiziclkom razvoju (u daljem tekstu:
Komisija)

Kao rezultat provedenih aktivnosti Ministarstva u saradnji sa JU Centar za djecu i odrasle
osobe s posebnim potrebama Zenicko-dobojskog kantona i Gradom Zenica, imenovana je
Prvostepena stru¢na komisija od strane Grada Zenica koja djeluje pri navedenoj ustanovi. Ova
Komisija, pri obavljanju poslova, saraduje sa centrima za socijalni rad iz sljedecih
op¢ina/grada: Zenica, Zepée, Breza, Visoko, Olovo i Vare$, dok su u drugim opéinama
(Tesanj, Kakanj i Zavidovi¢i) formirane komisije od strane lokalnih vlasti. Op¢ina Doboj Jug,
Maglaj i Usora su Kkoristile usluge Komisije koja djeluje u opcini TeSanj u posljednje dvije
godine.

Indikator (DA/NE): DA.

2.6. Aktivnost - Formiranje 1l stepene Komisije za ocjenjivanje djece i razvrstavanje
djece ometene u psihickom ili fizickom razvoju

U toku su aktivnosti Ministarstva s ciljem formiranja Il stepene Komisije za ocjenjivanje i
razvrstavanje djece ometene u psihickom ili fizickom razvoju, koja ¢e, kako je planirano,
obavljati djelatnost u organizaciji JU Centar za djecu i odrasle osobe s posebnim potrebama
Zenicko-dobojskog kantona.

Indikator (DA/NE): U toku.

2.7. Aktivnost - Unapredenje medusektoralne saradnje kroz sastanke sa predstavnicima
sektora obrazovanja, pravosuda i zdravstva i ustanova za smjestaj

Nastavljena saradnja sa ustanovama socijalne zastite za smjeStaj djece bez roditeljskog
staranja 1 porodica u riziku od razdvajanja (JU ,,Dom porodica® Zenica, Ustanova ,,Mala
Skola® Vares), kao 1 JU Centar za djecu 1 odrasle osobe s posebnim potrebama Zenic¢ko-
dobojskog kantona, ¢iji su predstavnici ucestvovali u Modularnom programu edukacije.
Centri/sluzbe u svakodnevnom radu saraduju sa ustanovama/institucijama iz drugih sektora
(zdravstvene, obrazovne, pravosudne ustanove/ institucije, policija i dr.).

Indikator (DA/NE): U toku.

Mjera 3: Usluge podrske porodici

3.1. Aktivnost - Jacanje i uvodenje usluge SavjetovaliSta pri centrima za socijalni rad/
sluzbama socijalne zasStite

Usluga SavjetovaliSta se kontinuirano pruza pri JU Centar za socijalni rad Zenica, dok ostali
centri/sluzbe pruzaju usluge struénog savjetodavnog rada korisnicima u skladu sa
raspoloZivim stru¢nim kadrom.



Aktivnost uvodenja usluge SavjetovaliSta pri centrima Kkoji imaju prostorne kapacitete,
prolongirana zbog ogranicenih budzetskih sredstava.

Indikator (DA/NE): U toku.

3.2. Aktivnost - Uspostavljen i realizovan Modularni program edukacije Ministarstva za
strucni kadar pri centrima za socijalni rad/ nadleZnim sluzbama

U organizaciji Ministarstva, a uz finansijsku podrS8ku Federalnog ministarstva rada i socijalne
politike, uspjesno je realizovan projekat ,,Modularni programa edukacije za stru¢ni kadar pri
centrima za socijalni rad, op¢inskim sluzbama nadleznim za poslove socijalne zasStite i
ustanovama socijalne zastite iz Zenicko-dobojskog kantona®.

U okviru realizacije navedenog projekta odrzano je Sest edukacija, u periodu od septembra -
novembra 2016. godine, u kojima je ucestvovao 31 predstavnik iz 17 ustanova i nadleznih
op¢inskih sluzbi socijalne zaStite sa podrucja Zeni¢ko-dobojskog kantona. Edukacije su
odrzane u prostorijama JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom* Zenicko-dobojskog kantona u
Zenici, gdje je ujedno izvrSena i podjela potvrda o ué¢e$¢u u Modularnom programu edukacije
za ucesnike.

Ovim projektom, u€esnicima je omogucena dodatna edukacija na sljedece teme: ,,Supervizija
1 samozastita“, ,,Reforma socijalne zastite sa naglaskom na izvaninstitucionalno zbrinjavanje
djece bez roditeljskog staranja®, ,,Uloga centara za socijalni rad/sluzbi po pitanju jacanja
usluge usvojenja i hraniteljstva — od promocije usluge do educiranih potencijalnih usvojioca i
hranitelja®, ,,Nove metode u radu sa porodicama u riziku od razdvajanja®, ,,Mentorstvo za
socijalno ukljucivanje* i ,,Vodenje slucaja®.

Indikator (DA/NE): DA.

Mjera 4: Zamjenske porodice kao oblik zbrinjavanja

4.1. Aktivhost - Kampanja o znacaju zamjenske porodice (staratelji, hranitelji,
usvojioci) kao oblika zbrinjavanja

U okviru Modularnog programa obuke, donesen je zakljuc¢ak Radne grupe da se podrzava
inicijativa za pokretanje aktivnosti kampanje o znacCaju zamjenske porodice (staratelji,
hranitelji, usvojioci) kao oblika zbrinjavanja, tj. odrzavanja okruglih stolova u lokalnim
zajednicama s ciljem promocije hraniteljstva i usvojenja. Zakljucak je proslijeden ¢lanovima
Radne grupe i centrima/sluzbama na uvid, §to je rezultiralo pozitivnim odgovorom pet centara
za socijalni rad (Breza, Maglaj, Olovo, Vares 1 Zenica).

S obzirom da je Zakon o hraniteljstvu FBiH bio u proceduri dono$enja na federalnom nivou,
ova aktivnost je prolongirana.

Indikator (DA/NE): U toku.

4.2. Aktivnost - Dodjela sredstava za realizaciju projekata za ustanove i organizacije
civilnog drustva

U okviru obiljezavanja “Djecije nedjelje” u 2016. godini, na prijedlog Ministarstva, Vlada
Zenicko-dobojskog kantona je Zaklju¢kom, odobrila sredstva u ukupnom iznosu od
100.000,00 za finansiranje i sufinansiranje 33 projekta ustanova /institucija i nevladinih
organizacija s ciljem:

- pruzanja podrske porodicama sa djecom (sa naglaskom na djecu bez roditeljskog staranja i
porodice u riziku od razdvajanja, djecu ometenu u fizickom i/ili psthickom razvoju, viSeclane
porodice sa djecom i dr. marginalizovanih grupa djece) koje se nalaze u stanju socijalne
potrebe;

- promotivne, edukativno-zabavne i dr. aktivnosti o znacaju primjene Konvencije o pravima
djeteta.



Sredstva su odobrena, izmedu ostalih, i za projekte centara za socijalni rad Breza, Zavidovi¢i,
Visoko, TeSanj, Zenica, Maglaj i Vares, te op¢ine Usora, JU ,,Dom porodica®“ Zenica i JU
Centar za djecu i odrasle osobe s posebnim potrebama Zeni¢ko-dobojskog kantona.

Indikator (DA/NE): DA.

4.3. Aktivnost - Stampanje i distribucija relevantnih dokumenata

Clanovi Radne grupe su dobili kopije radnih materijala o relevantnim temama u okviru
Modularnog programa obuke (vidjeti , certifikate o uc¢e$¢u na edukacijama, te su im drugi
strateski i razvojni dokumenti (vidjeti pod 1.4. ovog izvjestaja) dostavljeni putem e-maila od
strane Ministarstva.

Indikator (DA/NE): DA.

4.4. Aktivnost - Grantovi za male biznise za podr§ku mladima za samostalan Zivot koji
napustaju sistem javne brige
Indikator (DA/DJELIMICNO/NE): NE, zbog ograni¢enih budzetskih sredstava.

3. ZAKLJUCCI/ PREPORUKE

Realizacijom Prijedloga mjera i tokom rada Radne grupe, potvrden je znacaj
zajedniCkog djelovanja s ciljem unapredenja zastite djece bez roditeljskog staranja i djece iz
porodica u riziku od razdvajanja.

S tim u vezi, a uzimaju¢i u obzir da je istekao rok provedbe Prijedloga myjera,
neophodno je:

e jacati ljudske i materijalne/prostorne resurse centara/sluzbi s obzirom da obim
svakodnevnih poslova stru¢nog kadra ukazuje na neophodnost ove aktivnosti, a
narocito i zbog neadekvatnih uslova rada u pojedinim centrima/sluzbama;

e intenzivirati aktivnosti s ciljem realizacije okruglih stolova na temu ,Znacaj
zamjenske porodice (staratelji, hranitelji, usvojioci) kao oblika zbrinjavanja djece bez
roditeljskog staranja i djece iz porodica u riziku od razdvajanja®“ u lokalnim
zajednicama, kao pripremu za predstojecu primjenu Zakona o hraniteljstvu (,,Sluzbene
novine Federacije BiH*, broj: 19/17);

e intenzivirati aktivnosti po pitanju integrisanja usluge savjetovaliSta pri
centrima/sluzbama s ciljem omogucavanja multidisciplinarnog pristupa u radu sa
korisnicima, te unapredenja preventivnog djelovanja u lokalnim zajednicama;

e kontinuirano pratiti primjenu Protokola i Instrukcije Ministarstva o na¢inu postupanja
u ustanovama 1 nadleZnim sluZbama socijalne zaStite u provedbi mjera zastite djece
bez roditeljskog staranja i porodica pod rizikom od razdvajanja uz obavezu koristenja
propisanih obrazaca na podrucju Zenicko-dobojskog kantona;

e intenzivirati aktivnosti na unapredenju medusektoralne saradnje, odnosno animiranju
ustanova/institiucija iz drugih sektora (obrazovanja, zdravstva, sigurnosti, pravosuda)
s ciljem unapredenja zastite djece bez roditeljskog staranja 1 porodica u riziku od
razdvajanja.

Odrzivost pokrenutih procesa je zasnovana i na ¢injenici da je odredeni broj aktivnosti
iz Prijedloga mjera ukljucen u Stategiju razvoja Zenicko-dobojskog kantona.

Za Radnu grupu
Izvjestaj pripremile predstavnice Ministarstva

Dijana Dedi¢, koordinatorica

Stela Dukic¢, ¢lanica
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